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Si quieres presentar una queja o denuncia relacionada con 
irregularidades cometidas dentro de la empresa ponemos a tu 
disposición los siguientes medios de captación de quejas y denuncias: 
 

• Por correo electrónico.- Se reciben quejas y denuncias en la cuenta 
de correo electrónico: rh@grupor.mx  

• Por correspondencia.- La dirección Col, Villa para enviar tus quejas y 
denuncias es: 

Recursos Humanos 
Av. Patria 1530 Universitaria 
Zapopan, Jal. 
CP.45110 
 

• De forma personal.- En el Departamento de Recursos Humanos de 
Grupo R, se brinda orientación sobre los medios y lugares para 
interponer quejas y . 

•  
• Vía telefónica.- A través de los números telefónicos (33) 3610 

20690 y/o (33) 3613 2071 para interponer quejas y denuncias. 
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Zapopan,	
  Jalisco	
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Eduardo	
  Riguero	
  Escoto	
  

Director	
  General	
  Grupo	
  R	
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  EJECUTIVO	
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Adriana	
  Ayala	
  

Responsable	
  Dirección	
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Estefanía	
  Salinas	
  	
  

Responsable	
  Recursos	
  Humanos/	
  Comunicación	
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Carlos	
  Sánchez	
  	
  

Responsable	
  Administración	
  /	
  Finanzas	
  

	
  

	
  

	
  

	
  


